
Garantie prolongée de 2 ans

Industries Dettson Inc., 3400, Industrial Boul., Sherbrooke, (Quebec) J1L 1V8

Garantie prolongée de 2 ans
Industries Dettson inc., sous réserve des limitations décrites dans le présent 
Certificat, garantit que tous les appareils produits par Industries Dettson inc. sont, 
dans des conditions normales d’utilisation, libres de tout vice de matière première 
ou de fabrication à compter de la date d’installation originale et pendant la période 
spécifiée dans le “Sommaire des périodes de garantie” ci-dessous. 

Cette garantie est une extension de 2 ans du programme de garantie standard 
actuel offert par Dettson Industries, Inc, exclusivement pour les ventes de 
Wolseley Canada, Inc. des produits énumérés ci-dessous. En vigueur le 1er 
mars 2024

Prérequis pour se prévaloir de la garantie prolongée de 2 
ans
Pour bénéficier de la durée prolongée de 2 ans, les conditions suivantes doivent 
être remplies :
1) Le produit doit être acheté dans une succursale de Wolseley Canada, Inc.
2) Le produit doit être installé le/ou après le 1er mars 2024
3) Le produit doit être enregistré ou vous devez fournir la facture prouvant

GREE MINI-SPLIT / 
CHAUFFAGE CENTRAL

PIÈCE COMPRESSEUR 

FAIRY ULTRA HEAT *10+2 ans *10+2 ans
CHARMO *10+2 ans *10+2 ans
PULAR *10+2 ans *10+2 ans

Multizone 
FREE MATCH GO / MO

FREE MATCH ULTRA HEAT JO 
*10+2 ans *10+2 ans

Chauffage Central
FLEXX + Cabinet souffleur GUD *10+2 ans *10+2 ans

Serpentin
GCAT24F 
GCAT36F 
GCAT48H 
GCAT60H 

*10+2 ans *10+2 ansl’installation après le 1 Mars 2024
4) Doit suivre les directives de garantie standard
Enregistrement de la garantie prolongée de 2 ans
L'enregistrement de la garantie s'applique à la garantie supplémentaire de 2 ans. 
La garantie standard de 10 ans est incluse sans enregistrement. L'enregistrement 
de l'extension de garantie de 2 ans doit être soumis dans les 90 jours suivant 
l'installation pour être valide. L'enregistrement peut être rempli sur le site 
www.dettson.com , envoyé par courrier électronique à warranty@dettson.ca 
ou envoyé par la poste à

Dettson Industries inc. 
ATTN: Warranty Department
3400 Boulevard Industriel
Sherbrooke (Quebec) J1L 1V8 Canada

Garantie prolongée de 2 ans Liste des produits  

ENREGISTREMENT DES PRODUITS 
Nom de l'installateur: 
Adresse de l'entreprise 

Province, code postal 
# de licence de l'installateur 

Téléphone 

Courriel

Unité intérieure

Unité extérieure

Nom du propriétaire: 
Adresse de l'installation 

Province, code postal 

Téléphone résidentiel / 

commercial

Courriel

Modèle 

Numéro de série 

Date d'installation 

Modèle 

Numéro de série 

Date d'installation 

Modèle 
Numéro de série 
Date d'installation 

Unité intérieure
Modèle 

Numéro de série 

Date d'installation 

Modèle 
Numéro de série 
Date d'installation 

Unité extérieure
Modèle 

Numéro de série 

Date d'installation 

Unité intérieure Unité intérieure

* Garantie standard de 10 ans incluse sans enregistrement. 2 années supplémentaires avec 
enregistrement ou de preuve d'installation

Garantie prolongée de 2 ans Avertissement
Garantie prolongée de 2 ans applicable au site d'installation original 
enregistré. La garantie débute à la date d'installation et non à la date 
d'enregistrement. Applicable uniquement aux produits achetés par 
l'intermédiaire de Wolseley Canada, Inc. Si aucun enregistrement ou 
preuve d'installation ne peut être fourni, la garantie prolongée de 2 ans ne 
peut être appliquée. 
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2 Year Extended Warranty

Dettson Industries Inc., 3400, Industrial Boul., Sherbrooke, (Quebec) J1L 1V8 

Extended 2 Year Warranty
Dettson Industries Inc., subject to the limitations described in the standard 
Equipment Warranty Policy Certificate, warrants that each and every 
appliance produced by Dettson Industries Inc. is, under normal operating 
conditions, free of defect in material and workmanship for a specific period of 
time from the date of original installation (as described in the “Summary of 
Warranty Programs” in the standard warranty form).

This warranty is a 2 year extension to the current standard warranty program 
offered by Dettson Industries, Inc, exclusively for Wolseley Canada, Inc 
sales of products listed below. Effective March 1st, 2024

Extended 2 Year Warranty Registration Process
To qualify for extended 2 year, the following conditions must be met:

1) Product must be purchased from a Wolseley Canada, Inc operation
2) Product must be installed on/or after March 1st, 2024
3) Product must be registered OR proof of installation receipt after

March 1st, 2024
4) Must follow standard warranty guidelines

GREE MINI-SPLIT/CENTRAL 
HEATING PARTS COMPRESSOR

FAIRY ULTRA HEAT *10+2 years *10+2 years
CHARMO *10+2 years *10+2 years
PULAR *10+2 years *10+2 years

Multi-zone 
FREE MATCH GO / MO

FREE MATCH ULTRA HEAT JO 
*10+2 years *10+2 years

Central Heating 
FLEXX + GUD Air Handler *10+2 years *10+2 years

Coil 
GCAT24F 
GCAT36F 
GCAT48H 
GCAT60H 

*10+2 years *10+2 years
Extended 2 Year Warranty Registration
Warranty registration applies to additional 2 year warranty. Standard 10 
year warranty included without registration. Extended 2 year warranty 
registration must be submitted within 90 days of installation to be valid. 
Registration can be filled out at www.dettson.com , emailed to 
warranty@dettson.ca , or mailed to:

Dettson Industries inc. 
ATTN: Warranty Department
3400 Boulevard Industriel
Sherbrooke (Quebec) J1L 1V8 Canada

Extended 2 Year Warranty Product List  

PRODUCT REGISTRATION 

Owner Name: 
Address of Installation 

Province, Postal Code

Residntial / Commercial

Phone

Email

Installer Name: 
Company Address 

Province, Postal Code 

Installer License #

Phone 

Email

Indoor Unit 
Model# 

Serial# 

Installation Date 

Model# 
Serial# 
Installation Date 

Outdoor Unit 
Model# 

Serial# 

Installation Date 

Indoor Unit 
Model# 

Serial # 

Installation Date 

Model# 
Serial # 
Installation Date 

Indoor Unit 
Model# 

Serial # 

Installation Date 

Indoor Unit Indoor Unit 

*10 Year standard warranty included without registration. 2 additional years when registered or 
proof of installation

Extended 2 Year Warranty Disclaimer
Extended 2 year warranty applicable to original installation site 
registered. Warranty begins on date of installation, not registration. 
Applicable only for products purchased through Wolseley Canada, 
Inc. If no registration or proof of installation can be supplied, 2 year 
extended warranty cannot be applied. 
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